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诺力昂业务合作伙伴行为准则 
 
商业道德行为是诺力昂的成长和成功战略的核心要素，并被纳入公司价值观：“我们志存高远，

我们全力投入，我们正确执行”。  同样，我们希望我们所有业务合作伙伴也遵守所有适用的法律

和法规，并始终落实本业务合作伙伴行为准则中概述的道德行为指导原则。具体而言，我们希望

我们的业务合作伙伴：  
 
1. 遵守适用法律。业务合作伙伴必须了解并遵守其经营业务所在国家/地区的所有适用法律和

法规，包括反腐败法、海关条例、出口及贸易管制法、竞争、反垄断和公平交易法、隐私

法、当地劳工和就业法以及国际公平劳动标准法（如适用）。 
 
2. 以合乎道德的方式开展业务：业务合作伙伴不得利用现金、礼品或其他形式的报酬，以获

取或保留业务。  此外，业务合作伙伴还禁止为诺力昂员工提供任何有价之物（包括餐饮、

礼品或招待），以获取或保留业务，或影响业务决策。诺力昂员工可以接受具有象征性价

值（低于 50 欧元）的商务礼遇，但前提是该礼遇符合诺力昂的《宴请、礼品与业务招待政

策》。业务合作伙伴必须为所有餐饮、礼品、招待和相关付款保留准确的账簿和记录。 
 
3. 避免反竞争行为：业务合作伙伴始终遵守适用的反竞争/反垄断法，包括不与诺力昂共享不

必要的业务合作伙伴或其他第三方的商业敏感信息。 
 

4. 尊重人权：业务合作伙伴必须营造一个没有歧视和骚扰、相互尊重且包容的工作环境。他

们还必须确保遵守所有适用的当地劳工和就业法以及国际公平劳动标准法；以及他们的供

应链不允许使用童工、强迫劳动或贩卖人口的行为且不得为该等行为提供方便。  
 
5. 提供安全的工作环境：业务合作伙伴必须提供安全、清洁且健康的工作环境，采取合理措

施防止职业伤害和安全事故。 
 

6. 保护环境：业务合作伙伴遵守所有适用的环境法律和法规，并尽最大努力实施环保方面的

最佳实践和行业标准。业务合作伙伴尽可能确保原材料的采购方式能够最大限度地减少废

物、森林砍伐以及对环境和当地社区的其他负面影响。 
 

7. 遵守负责任的采购标准：  业务合作伙伴遵守并配合诺力昂遵守与冲突矿产、现代奴役和其

他负责任的采购计划相关的法律和法规。业务合作伙伴还将遵循研发方面的最佳实践，如

尽可能避免动物试验，以及采购棕榈油等具有风险的原材料。我们将通过其 EcoVadis 评
分，衡量供应商的可持续发展绩效和道德采购绩效。结果可以在 EcoVadis 仪表板中予以跟

踪。评分为 45 分或更低的供应商以及无 EcoVadis 评分的供应商可能需要提供改进计划，

证明对其可持续发展和道德采购行为所作改进 
 

8. 管理和保护信息：业务合作伙伴应采取适当措施保护诺力昂的专有或机密信息，包括员工

信息、客户数据、知识产权和商业秘密。 
 

9. 报告问题：业务合作伙伴将为员工和第三方提供匿名渠道，以便他们报告潜在的违反法

律、法规、政策或本准则的行为。  业务合作伙伴应禁止对出于善意提出疑虑的员工或第三

方实施报复的行为。 
 
任何关于业务合作伙伴或诺力昂遵守本准则的问题均应提交至我们的 SpeakUp! 报告系统。我们在 
36 个国家/地区开设了免费热线，以多种语言提供服务。有关更多信息，请访问 SpeakUp! 网站。  
 

https://www.nouryon.com/globalassets/nouryon/4.-company/4.-sustainability/downloads/nouryon---rspo-statement-2021.pdf
https://ecovadis.com/
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/74611/index.html
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/74611/index.html
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您还可以直接通过以下电子邮件地址，联系诺力昂合规团队：nouryoncompliance@nouryon.com 或  
 

诺力昂 
收件人：首席合规官 
100 Matsonford Road 
Building 5, Suite 550 
Radnor, PA 19087 
United States of America

mailto:nouryoncompliance@nouryon.com


 

  

 

 


