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1 Kodeks postgpowania partneréw biznesowych N O U ryo n



Wprowadzenie

W Nouryon jestesmy przekonani, ze odpowiedzialne prowadzenie dziatalnosci gospodarczej
stanowi fundament diugoterminowego sukcesu. Nasze podstawowe wartosci, ,Stawiamy sobie
wysokie cele”, ,Bierzemy odpowiedzialnos¢” i ,Dziatamy wtasciwie”, wyznaczajg kierunek
wszystkich naszych dziatan. Oczekujemy od naszych partneréw biznesowych, ze bedg podzielac te
wartosci i prowadzi¢ swojg dziatalnos¢ w sposéb zgodny z zasadami okreslonymi w niniejszym
Kodeksie postepowania partneréw biznesowych.

Niniejszy Kodeks ma zastosowanie do wszystkich partneréw biznesowych, w tym dostawcow,
dystrybutoréw, agentéw, wykonawcéw, konsultantéw oraz wszelkich innych osob trzecich
dziatajgcych w imieniu Nouryon lub dostarczajgcych towary lub ustugi na rzecz Nouryon (tgcznie
zwanych ,Partnerami Biznesowymi”). Oczekujemy, ze Partnerzy Biznesowi bedg wdrazac niniejsze
standardy w ramach wtasnej dziatalnosci oraz zapewniaé, ze ich wiasni dostawcy i podwykonawcy
bedg przestrzega¢ rownowaznych standardow.

Dazymy do wspoipracy z Partnerami Biznesowymi, ktérzy podzielajg nasze zaangazowanie na
rzecz etycznego prowadzenia dziatalnosci, praw cztowieka, ochrony srodowiska i ciggtego
doskonalenia. Niniejszy Kodeks odzwierciedla nasze oczekiwania i stanowi ramy dla naszych
partnerstw. W szczegolnosci oczekujemy od naszych Partneréw Biznesowych przestrzegania
nastepujacych standardéw.



tad korporacyjny

1.

Przestrzeganie wszystkich obowiazujacych przepiséw prawa.

Partnerzy Biznesowi muszg przestrzegaé wszystkich obowigzujgcych przepiséw prawa i
regulacji krajow, w ktérych prowadza dziatalnos¢, w tym przepis6w antykorupcyjnych,
przepisdw o przeciwdziataniu praniu pieniedzy, przepisow celnych, przepisow
dotyczacych kontroli eksportu i handlu, sankcji i embarg, przepiséw o ochronie
konkurencji, przepiséw antymonopolowych i o uczciwym handlu, przepiséw o ochronie
danych osobowych i prywatnosci oraz przepisow prawa pracy.

Partnerzy Biznesowi nie mogg angazowac sie w jakiekolwiek transakcje lub dziatalnosc
gospodarczg z: (a) osobami, podmiotami, krajami lub terytoriami objetymi sankcjami na
mocy obowigzujgcego prawa; lub (b) podmiotami, ktére sg bezposrednio lub posrednio
wiasnoscig w 50% lub wiecej, lub w inny sposob kontrolowane przez osobe lub podmiot
objety sankcjami. Partnerzy Biznesowi muszg wdrozyé procedury weryfikacyjne
(screening) wystarczajgce do zapewnienia zgodnosci ze wszystkimi obowigzujgcymi
wymogami w zakresie kontroli handlu i sankcji.

Partnerzy Biznesowi muszg zakazac¢ wszelkich form fapéwkarstwa, korupcji i
wymuszenia.

Partnerzy Biznesowi muszg przestrzegac¢ wszystkich obowigzujacych przepisow
dotyczgcych przeciwdziatania praniu pieniedzy, finansowaniu terroryzmu oraz sankcji, a
takze wdrozy¢ odpowiednie mechanizmy kontrolne w celu zapobiegania praniu pieniedzy
i finansowaniu terroryzmu.

Etyczne prowadzenie dziatalnosci

Partnerzy Biznesowi nie mogg oferowac ani przekazywac jakichkolwiek nienaleznych
ptatnosci, prowizji, tapéwek ani niczego wartosciowego w celu uzyskania lub utrzymania
kontraktéw, uzyskania nieuzasadnionej korzysci lub wptywania na decyzje biznesowe.
Partnerom Biznesowym zabrania sie réwniez przekazywania pracownikom Nouryon
jakichkolwiek rzeczy wartosciowych (w tym positkdw, prezentow lub rozrywki) w celu
niewlasciwego wptywania na decyzje biznesowe. Pracownicy Nouryon moga przyjmowac
upominki biznesowe o wartosci nominalnej wytgcznie wtedy, gdy jest to dozwolone na
mocy obowigzujgcego prawa oraz Polityki Nouryon dotyczacej positkow, prezentow i
rozrywki biznesowej. Partnerzy Biznesowi muszg prowadzic¢ doktadne ksiegi i rejestry
wszystkich transakcji, w tym miedzy innymi positkéw, prezentéw, rozrywki i powigzanych
pfatnosci.

Partnerzy Biznesowi muszg unika¢ konfliktow intereséw i niezwtocznie ujawnia¢é Nouryon
wszelkie rzeczywiste lub potencjalne konflikty, w tym wszelkie udziaty wlasnosciowe,
relacje finansowe lub osobiste miedzy personelem Partnera Biznesowego a
pracownikami Nouryon, ktére mogtyby wptywaé na decyzje biznesowe.

Unikanie zachowan antykonkurencyjnych: Partnerzy Biznesowi muszg zawsze
przestrzegac wszystkich obowigzujgcych przepiséw o ochronie konkurencji i przepiséw
antymonopolowych. Obejmuje to zakaz niepotrzebnego udostepniania Nouryon informacji
stanowigcych tajemnice handlowg Partnera Biznesowego lub oséb trzecich.

Odpowiedzialnos¢ spoteczna

3.

Poszanowanie praw cztowieka
Partnerzy Biznesowi muszg szanowac¢ prawa cztowieka i utrzymywac miejsca pracy,



ktére chronig godnos¢ i dobrostan wszystkich pracownikow. W szczegolnosci Partnerzy
Biznesowi musza:

a) Zakazaé pracy przymusowej i handlu ludzmi: Partnerzy Biznesowi nie mogg
stosowac ani czerpac korzysci z jakiejkolwiek formy pracy przymusowej, w tym pracy
wiezniow, niewoli za dtugi, pracy w warunkach poddanstwa lub handlu ludzmi.
Pracownicy muszg mie¢ mozliwos¢ odejscia z pracy z zachowaniem rozsgdnego okresu
wypowiedzenia i bez kar. Partnerzy Biznesowi nie mogg zatrzymywaé dokumentow
tozsamosci pracownikow ani pobiera¢ od nich optat rekrutacyjnych. Partnerzy Biznesowi
nie moga dostarcza¢ Nouryon towarow lub materiatow wyprodukowanych w catosci lub w
czesci z wykorzystaniem pracy przymusowej.

b) Zakaza¢ pracy dzieci: Partnerzy Biznesowi nie mogg zatrudnia¢ oséb ponizej
ustawowego minimalnego wieku zatrudnienia. Mtodociani pracownicy nie mogg
wykonywa¢ pracy zagrazajgcej ich zdrowiu lub bezpieczehstwu.

c) Zapewnié niedyskryminacje i sprawiedliwe traktowanie: Partnerzy Biznesowi
muszg zapewnia¢ réwne szanse zatrudnienia i nie moga dyskryminowac ze wzgledu na
jakiekolwiek cechy chronione prawem. Partnerzy Biznesowi muszg traktowac¢ wszystkich
pracownikéw z godnoscig i szacunkiem oraz nie tolerowac¢ molestowania, naduzy¢ ani
zastraszania.

d) Szanowaé wolnosé zrzeszania sie: Partnerzy Biznesowi muszg szanowac
prawa pracownikow do wolnos$ci zrzeszania sie i negocjacji zbiorowych przewidziane
prawem.

e) Zapewnié sprawiedliwe wynagrodzenie: Partnerzy Biznesowi muszg
wynagradzac¢ pracownikdéw zgodnie z obowigzujacymi przepisami dotyczgcymi
wynagrodzen i czasu pracy, w tym wymogami dotyczgcymi wynagrodzenia minimalnego i
pracy w godzinach nadliczbowych, oraz zapewnia¢ wszystkie swiadczenia wymagane
prawem.

f) Przestrzegaé rozsadnego czasu pracy: Partnerzy Biznesowi muszg
przestrzega¢ obowigzujgcych przepiséw dotyczacych czasu pracy, godzin nadliczbowych,
okreséw odpoczynku i urlopow.

Zapewnienie bezpiecznego srodowiska pracy

Partnerzy Biznesowi muszg zapewni¢ bezpieczne, czyste i zdrowe srodowisko pracy,
stosujac rozsgdne srodki zapobiegania wypadkom przy pracy i incydentom zwigzanym z
bezpieczehstwem.

Partnerzy Biznesowi muszg przestrzegaé wszystkich obowigzujgcych przepisow i
regulacji dotyczacych bezpieczenstwa i higieny pracy. Partnerzy Biznesowi muszag
identyfikowa¢ i ocenia¢ zagrozenia w miejscu pracy oraz wdraza¢ odpowiednie srodki
kontroli. Pracownicy muszg otrzymac odpowiednie szkolenie z zakresu bezpieczehstwa i
higieny pracy oraz by¢ wyposazeni w niezbedne $rodki ochrony indywidualnej. Partnerzy
Biznesowi muszg posiada¢ procedury gotowo$ci i reagowania na sytuacje awaryjne.

Srodowisko

Ochrona srodowiska: Partnerzy Biznesowi muszg przestrzegac¢ wszystkich
obowigzujgcych przepisow i regulacji dotyczacych ochrony srodowiska oraz wdrazaé
najlepsze praktyki i standardy branzowe w zakresie ochrony srodowiska. Partnerzy



Biznesowi muszg podejmowac uzasadnione komercyjnie dziatania w celu zapewnienia,
ze surowce s pozyskiwane w spos6b minimalizujgcy odpady, wylesianie i inne
negatywne skutki dla Srodowiska i spotecznosci lokalnych.

Przestrzeganie standardow odpowiedzialnych zakupow

Partnerzy Biznesowi muszg przestrzegac przepisow prawa i regulacji dotyczacych
mineratdw z obszaréw konfliktu, wspoétczesnego niewolnictwa i innych inicjatyw w

zakresie odpowiedzialnych zakupéw oraz wspiera¢ Nouryon w ich przestrzeganiu.

Partnerzy Biznesowi muszg wdrozy¢ procedury nalezytej starannosci zgodne z
Wytycznymi OECD dotyczgcymi nalezytej starannosci w zakresie odpowiedzialnych
tancuchow dostaw mineratéw z obszarow dotknietych konfliktami i obszaréw wysokiego
ryzyka. Partnerzy Biznesowi nie mogg dostarcza¢ produktow zawierajgcych mineraty z
obszaréw konfliktu, ktére bezposrednio lub posrednio finansujg konflikty zbrojne lub
przyczyniajg sie do naruszen praw cztowieka. Partnerzy Biznesowi muszg pozyskiwaé
surowce objete Rozporzgdzeniem UE w sprawie wylesiania (w tym olej palmowy, soje,
drewno, bydto, kakao, kawe i kauczuk) z tahcuchéw dostaw wolnych od wylesiania i
zgodnych z prawem, z identyfikowalnoscig do miejsca pochodzenia zgodnie z wymogami
obowigzujgcego prawa.

Partnerzy Biznesowi bedg rowniez stosowac najlepsze praktyki w zakresie pozyskiwania
surowcéw wysokiego ryzyka, takich jak olej palmowy, oraz, w stosownych przypadkach,
korzystac¢ z alternatyw dla testow na zwierzetach, ktére sg uznane naukowo i
zaakceptowane przez organy regulacyjne.

Nouryon mierzy wyniki Partneréw Biznesowych w zakresie zrbwnowazonego rozwoju i
etycznych zakupow za posrednictwem ocen stron trzecich, takich jak audyty EcoVadis lub
Together for Sustainability (TfS). Partnerzy Biznesowi mogg zosta¢ poproszeni o
przeprowadzenie ocen zrbwnowazonego rozwoju i przedstawienie planéw poprawy w
celu wykazania postepéw w swoich praktykach w zakresie zréwnowazonego rozwoju i
etycznych zakupow.

Zarzadzanie informacjami i ich ochrona

Partnerzy Biznesowi muszg podjaé¢ odpowiednie kroki w celu ochrony informacii
zastrzezonych lub poufnych Nouryon, w tym informacji o pracownikach, danych klientéw,
wiasnosci intelektualnej i tajemnic handlowych.

a) Ochrona danych osobowych: Partnerzy Biznesowi muszg przestrzega¢ wszystkich
obowigzujgcych przepiséw o ochronie danych osobowych i prywatnosci, w tym ogolnego
rozporzgdzenia o ochronie danych UE (RODO) oraz kalifornijskiej ustawy o ochronie
prywatnosci konsumentéw (CCPA), podczas przetwarzania danych osobowych w imieniu
lub w zwigzku z dziatalnoscig Nouryon. Partnerzy Biznesowi muszg wdrozy¢ odpowiednie
srodki techniczne i organizacyjne w celu ochrony danych osobowych i mogg przetwarzaé
dane osobowe wytgcznie w celach autoryzowanych, zgodnie z instrukcjami Nouryon i
obowigzujgcymi umowami o ochronie danych.

b) Cyberbezpieczenstwo: Partnerzy Biznesowi muszg utrzymywac¢ odpowiedni program
cyberbezpieczenstwa obejmujgcy administracyjne, techniczne i fizyczne zabezpieczenia
stuzgce ochronie poufnosci, integralnosci i dostepnosci informaciji i systemoéw Nouryon.
Zabezpieczenia te powinny opiera¢ sie na wytycznych branzowych i by¢ odpowiednie w
odniesieniu do (i) wielkosci, zakresu i rodzaju dziatalnosci Partnera Biznesowego; (ii)
rodzaju danych, do ktérych Partnerzy Biznesowi majg dostep lub ktére przetwarzajg; oraz
(iii) obowigzujgcych przepiséw prawa i regulacji. Partnerzy Biznesowi muszg
niezwtocznie, nie pézniej jednak niz w ciggu 48 godzin, powiadomi¢ Nouryon o kazdym



incydencie bezpieczenstwa lub naruszeniu ochrony danych, ktére moga w uzasadniony
sposéb dotyczy¢ Nouryon, jej danych lub jej dziatalnosci. Partnerzy Biznesowi muszg w
petni wspotpracowac z Nouryon w zakresie reagowania na incydenty, w tym udostepniac
zadane informacje, zabezpiecza¢ dowody i wdraza¢ srodki haprawcze zgodnie z
zaleceniami Nouryon.

c) Whkasnos¢ intelektualna: Partnerzy Biznesowi muszg szanowac i chroni¢ prawa
wiasnosci intelektualnej, w tym patenty, znaki towarowe, prawa autorskie i tajemnice
handlowe. Partnerzy Biznesowi nie mogg bezprawnie przywtaszczac sobie ani naruszac
wiasnosci intelektualnej Nouryon lub oséb trzecich. Partnerzy Biznesowi muszag
przestrzegaé ograniczeh poufnosci dotyczacych wtasnosci intelektualnej Nouryon i nie
mogag ujawniac informacji poufnych zadnej stronie innej niz strony wyraznie upowaznione
na mocy obowigzujgcych umow. W przypadku nieuprawnionego ujawnienia informaciji
poufnych lub wiasnosci intelektualnej Nouryon Partnerzy Biznesowi musza: (i)
niezwtocznie, nie pézniej jednak niz w ciggu 48 godzin od wykrycia, powiadomié Nouryon;
(ii) podja¢ natychmiastowe dziatania w celu zapobiezenia dalszemu ujawnieniu i
ograniczenia szkdd; (i) w petni wspoétpracowac z Nouryon w zakresie dochodzenia i
dziatan naprawczych; oraz (iv) wspiera¢ Nouryon w ewentualnych dziataniach
egzekucyjnych wobec 0s6b trzecich, na koszt Partnera Biznesowego, jezeli ujawnienie
wynikato z naruszenia przez Partnera Biznesowego.

Odpowiedzialne korzystanie z technologii

Partnerzy Biznesowi muszg przestrzegac¢ wszystkich obowigzujgcych przepisow i
regulacji dotyczgcych kontroli eksportu, w tym U.S. Export Administration Regulations
(EAR) oraz unijnych przepiséw dotyczacych kontroli eksportu, przy uzyskiwaniu dostepu
do technologii, oprogramowania, danych technicznych, systemow sztucznej inteligencji
(Al) lub powigzanych ustug, ich wykorzystywaniu, przekazywaniu lub rozwijaniu na rzecz
lub w imieniu Nouryon.

Partnerzy Biznesowi muszg korzysta¢ z technologii, w tym systemow sztucznej
inteligenciji (Al) i uczenia maszynowego, w sposéb odpowiedzialny i etyczny. W
szczegolnosci:

a) Partnerzy Biznesowi nie mogg wykorzystywaé¢ danych Nouryon, w tym informacji
poufnych, danych osobowych lub danych klientéw, do szkolenia, rozwijania lub
ulepszania modeli Al lub uczenia maszynowego bez wyraznej pisemnej zgody Nouryon.

b) Korzystajagc z systemdw Al w zwigzku z ustugami swiadczonymi na rzecz Nouryon,
Partnerzy Biznesowi muszg zapewni¢ odpowiedni nadzor cztowieka, przejrzystosc i
odpowiedzialnosé.

¢) Korzystajgc z systeméw Al w zwigzku z towarami lub ustugami dostarczanymi na rzecz
Nouryon, Partnerzy Biznesowi muszg wdrozy¢ odpowiednie zabezpieczenia
zapobiegajgce generowaniu przez takie systemy Al stronniczych, dyskryminujgcych lub
szkodliwych wynikow.

d) Partnerzy Biznesowi muszg przestrzega¢ wszystkich obowigzujgcych przepiséw prawa
i regulacji dotyczacych Al i zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym
rozporzgdzenia UE w sprawie sztucznej inteligencji (EU Al Act).

Zgtaszanie watpliwosci

Partnerzy Biznesowi muszg zapewnié, ze pracownicy znajg niniejsze wymogi etyczne.
Muszg réwniez zapewni¢ pracownikom i osobom trzecim anonimowy kanat zgtaszania
potencjalnych naruszen przepiséw prawa, regulacji, polityk lub niniejszego Kodeksu.



Partnerzy Biznesowi muszg zakaza¢ wszelkich dziatan odwetowych wobec pracownikow
lub oséb trzecich, ktére w dobrej wierze zgtaszajg watpliwosci.

Partnerzy Biznesowi muszg utrzymywac skuteczne mechanizmy sktadania skarg
umozliwiajgce pracownikom i innym interesariuszom zgtaszanie watpliwosci bez obawy
przed dziataniami odwetowymi. Partnerzy Biznesowi muszg badaé zgtoszone watpliwosci
i podejmowac¢ odpowiednie dziatania naprawcze.

Wszelkie watpliwosci dotyczace przestrzegania niniejszego Kodeksu przez Partnera
Biznesowego lub Nouryon nalezy kierowa¢ do naszego systemu zgtoszen SpeakUp!
Oferujemy bezptatne numery telefonéw w 36 krajach i w wielu jezykach. Wiecej informacji
mozna znalez¢ na stronie internetowej SpeakUp!

W przypadku pytan dotyczgcych niniejszego Kodeksu prosimy o kontakt:

10.

11.

Nouryon

Attn: Chief Compliance Officer

100 Matsonford Road

Building 1, Suite 500

Radnor, PA 19087

United States of America

Email: nouryoncompliance@nouryon.com

Wdrozenie systemoOw nalezytej starannosci i zgodnosci

Partnerzy Biznesowi muszg wdrozy¢ odpowiednie systemy zarzgdzania i procesy
nalezytej starannosci w celu zapewnienia zgodnosci z niniejszym Kodeksem i
obowigzujgcymi przepisami prawa. Obejmuje to:

a) ustanowienie polityk i procedur odpowiadajgcych wymogom niniejszego Kodeksu;

b) komunikowanie tych wymogoéw odpowiedniemu personelowi i zapewnienie
odpowiednich szkolen;

¢) przeprowadzanie ocen ryzyka w celu identyfikacji i zarzadzania ryzykami zwigzanymi
ze zgodnoscig w ramach wiasnej dziatalnosci i tancuchéw dostaw;

d) wdrazanie niniejszych standardéw u wtasnych dostawcéw i podwykonawcéw;
e) prowadzenie dokumentacji potwierdzajgcej zgodnosé;

f) ustanowienie systemow zarzgdzania zgodnoscig utatwiajgcych przestrzeganie
obowigzujgcych przepiséw prawa, regulacji i standardéw.

Monitorowanie, weryfikacja i konsekwencje

Nouryon zastrzega sobie prawo do weryfikacji przestrzegania niniejszego Kodeksu przez
Partneréw Biznesowych za posrednictwem kwestionariuszy, samooceny, ocen
zrbwnowazonego rozwoju przez strony trzecie (w tym audytow EcoVadis i Together for
Sustainability), audytéw na miejscu lub innych srodkoéw weryfikacji. Partnerzy Biznesowi
muszg wspotpracowac przy takich dziataniach weryfikacyjnych i udostepnia¢ zgdane
informacje, dokumentacje i dostep do swoich obiektéw.


https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/74611/index.html

Nouryon moze wymagac od Partneréw Biznesowych opracowania i wdrozenia planéw
dziatan naprawczych w celu usuniecia stwierdzonych niedociggnie¢ w okreslonych
terminach. Partnerzy Biznesowi muszg regularnie informowac o postepach w realizaciji
dziatan naprawczych.

Nieprzestrzeganie niniejszego Kodeksu, niewdrozenie wymaganych dziatan naprawczych lub
brak wspotpracy przy dziataniach weryfikacyjnych moze skutkowa¢ konsekwencjami, w tym
zawieszeniem lub rozwigzaniem relacji biznesowej.

Nouryon dazy do wspétpracy z Partnerami Biznesowymi w celu wspierania ciggtego
doskonalenia i zapewni rozsgdne wsparcie dla dziatann naprawczych. Nouryon zastrzega
sobie jednak prawo do natychmiastowego rozwigzania relacji z Partnerami Biznesowymi,
ktorzy wykazuja:

a) powazne naruszenia niniejszego Kodeksu, w tym miedzy innymi prace przymusowa, prace
dzieci, powazne naruszenia przepisow BHP, znaczne szkody srodowiskowe lub korupcije;

b) wzorce nieprzestrzegania przepiséw lub powtarzajgce sie naruszenia;

c) brak gotowosci do usuniecia stwierdzonych problemoéw lub wdrozenia dziatan
naprawczych;

d) brak wspotpracy przy dziataniach weryfikacyjnych Nouryon.



Your partner

RNouryon

for a sustainable future






